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A. Operationalizare

Alfabetismul functional
Capacitatea unei persoane de a citi un
text;

Capacitatea persoanei de a intelege textul
respectiv;

Capacitatea persoanei de a face
conexiunile cu ceea ce stia inainte de
citirea textului;

Capacitatea persoanei de a-si formula un
punct de vedere cu privire la ce a citit;
Capacitatea persoanei de a exprima in
scris sau oral punctul de vedere;
Capacitatea persoanei de a aplica
informatiile/cunostintele obtinute in
contexte de viata reala.

Analfabetismul functional
Capacitatea persoanei de a citi un text
Dificultatea/incapacitatea de a intelege un
text citit
Dificultatea/incapacitatea de a raporta
continuturile noi la fondul de cunostinte
existent
Dificultatea/incapacitatea persoaneide a-si
formula un punct de vedere cu privire la ce a
citit;

Dificultatea/incapacitatea persoanei de a
exprima in scris sau oral punctul de vedere;
Dificultatea/incapacitatea persoanei de a
aplica informatiile/cunostintele obtinute in
contexte de viata reala.




Operationalizare

Alfabetismul functional

Capacitatea de a recunoaste
cifre/numere

Capacitatea de a opera cu
cifre/numere

Capacitatea de a face calcule
mentale

Capacitatea de rezolvare de
probleme

Capacitatea de concentrare a
atentiei

Abilitati de orientare spatiala
Memorie vizuala buna
Memorie de lucru buna

Analfabetismul functional
Capacitatea de a recunoaste
cifre/numere
Dificultatea/incapacitatea de a opera
cu cifre/numere
Dificultatea/incapacitatea de a face
calcule mentale
Dificultati in rezolvarea de probleme

Capacitatea de concentrare a atentiei
deficitara

Abilitati reduse de orientare spatiala
Memorie vizuala deficitara

Memorie de lucru deficitara



Profilul analtabetului functional

O persoana este considerata ca fiind ‘“functional analfabeta” daca nu este
In stare sa acceseze sau sa proceseze informatii in situatii curente de viata . De
exemplu, analfabetismul functional se refera la inabilitatea persoanei de a intelege
instructiunile de utilizare ale unui produs, de a citi si intelege etichetele produselor,
de a retine si aplica conditiile de folosire, pastrare, reciclare a produselor. O
persoana functional analfabeta are dificultdti la completarea unui formular, citeste
cu greutate ziarele, intelege greu indicatoarele rutiere si are dificultati in
consultarea unui dictionar sau a unui orar de calatorie.

Analfabetismul functional apare atunci cand cineva poate reproduce
verbal sau 1In scris un text, insa nu are capacitatea de a-1 intelege suficient de bine,
incat sa 1l poata utiliza ulterior, in alte situatii specifice de viata. De exemplu, copiii
pot citi corect un text, dar au dificultati in a-1 explica, in a intelege sensul anumitor
cuvinte, in a raspunde la intrebari pe marginea lui. Ei iau de-a gata tot ceea ce li se
ofera si astfel, cand trebuie sa foloseasca informatia intr-un alt context, se lovesc de
neputinta de a o face. Ei pot sa reproduca o definitie memorata mecanic, dar nu pot
reformula sau explica in cuvintele lor intelesul sau sensul respectivei definitii.



Eterogenitatea distributiei

Rezultatele evaluaeilor PIAAC din anul 2013, indica faptul ca analfabetismul functional are o
distributie eterogena la nivel european; procentul pe intervalul de varsta 16-65 de ani la nivel
european fiind in medie de 16,4 %.

Distributia pe tari se prezinta astfel:

[talia 27,9% Olanda 11,9%
Norvegia 12,5% Polonia 18,8%
Slovacia 11,7% Spania 27,7%
Suedia 13,3% Belgia 14,8%
Marea Britanie 16,6% Irlanda 17,5%
Austria 15,6 % Cehia 11,9%
Danemarca 15,8% Estonia 13,1%
Finlanda 10,6% Franta 21,7%

Germania 17,8%



Analfabetismul functional in Romania

Raportarile facute de catre Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica

(OECD) in 2013 privind starea educatiei la nivel mondial:

« performata elevilor la testele de matematica, au pozitinonat Romania pe locul 45 din 65, intre
statele lumii. Potrivit rezultatelor obtinute la aceste teste, 40,8% dintre elevii romani au obtinut
rezultate slabe si numai 3,2% rezultate foarte bune.

* 1n cazul evaluarilor competentelor de citit, scorul obtinut a plasat Romania pe pozitia 50 din 65

 la stiinte pe locul 49 din 65.

Raportul Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economica din 2012, procentul
elevilor de 15 ani din invatamantul obligatoriu din Romania care nu pot selecta informatia
relevanta dintr-un textsi nu pot face rationamente elementare este de 42 %.

Un studiu mai recent, privind educatia in statele membre, publicat de Comisia
Europeana, arata ca in Romania, in 2006 fata de 2000, procentul de elevi in varsta de 15 ani care
sunt analfabeti functional a crescut de la 41,3% la 53,5%. Procentul plaseaza Romania pe ultimul
loc din tarile europene la stiinta de carte. Inaintea Romaniei se afla Bulgaria, cu o proportie de
51,1% de tineri care nu inteleg ceea ce citesc.



Perspective asupra analfabetismului functional
in diferite tari

« [n Austria, termenul de analfabetism functional este inlocuit cu termenul de
persoane cu necesitati eductionale de baza.

* [n Bulgaria, legislatia nationala in domeniul educatiei nu trateaza incd, in mod
specific problema analfabetismului. Carta Incurajarii Angajabilitatii (The
Employment Encouraging Act) ia in considerare problema analfabetismului, in
contextul procesului de a deveni alfabetizat. Acest proces este explicat ca
acumularea de cunostinte si abilitati de baza de citit, scris si matematica,
precum si de stiinte umaniste si naturale.

* In Germania, termenul de “analfabetism functional” se refera la diferenta dintre
nivelul individual existent si cel necesar (sau asteptat) al abilitatilor de citire si
scriere, la un moment dat. O persoana este descrisa ca functional analtabeta
daca abilitatile sale de citire si scriere sunt semnificativ mai scazute decat cele
asteptate sau cerute intr-o societate particulara in care traieste individul
respectiv.



e In Franta, termenul de iliterat (analfabet) este folosit pentru oamenii care au fost
educati in Franta, dar nu au dobandit suficiente abilitati de citire, scriere si
calcule simple de utilitate zilnica.

» In Ungaria, nu existd un concept national referitor la analfabetism si analfabetism
functional. Analfabetismul functional este considerat doar dintr-o perspectiva
educationala formala.

o [n Marea Britanie, termenul de “analfabetism functional’ nu este folosit. Un
individ este descris ca avand abilitati ‘educationale, lingvistice si numerice’.
Aceasta terminologie reprezinta o distantare de la focalizarea pe deficiente si
stigmatizarea cu care se asociaza deseori slaba educatie si slabele abilitati
lingvistice si numerice. Grija legata de nivelul de educatie, abilitati de limbaj si
numerice In randul educatiei adulte a dus la lansarea strategiei Abilitati pentru
viata (Skills for Life Strategy) in 2001.



B. Conceptualizare
Definitii
Definitii ale UNESCO:

A. 1958 —Analfabetism

,,0 persoana este analfabeta daca nu poate scrie si citi si nu poate
intelege un enunt simplu care se refera la viata sa cotidiana”

B. 1978- Analfabetism functional (AF)

,, Persoana care nu are stiinta de carte pentru a demara acele
activitati care sa 1i asigure functionarea efectiva in grupul sau
comunitatea din care face parte in scopul dezvoltarii personale si
sociale ”



Conceptualizare - Cauze

Cauzele analfabetismului functional se situeaza la intersectia dintre individual si
mediu social (mediile economic, cultural, educational, politic).

* La nivel educational. metode de invatare precum memorarea, lipsa modalitatilor de
predare centrate pe elev, strategi de invatare deficitare, nivel crescut al analfabetismului
in randul parintilor;

» La nivel socio-economic: situatie economica scazuta (saracia, somajul)

« La nivel socio-cultural: grupuri etnice (rromi), destructurarea sistemului de valort,
suport familial scazut, conflicte familiale, disolutia familiel, violenta n familie, etc.

 La nivel individual: tulburarile de atentie, dislexia, deficiente intelectuale, deficiente
socio-emotionale, handicapuri fizice/senzoriale/motorii/somatice, sistem motivational
deficitar, tulburari lingvistice, dificultati de invatare, abilitati de gandire critica si

rezolvare de probleme slab dezvoltate ; (Hamminck, 1990; Anghel, 2014)



Factori care predispun/sunt asociati
cu prezenta analfabetismului functional

* tulburdri de limbaj (ex. deficite de procesare fonologica, abilitati de
ortografiere slab dezvoltate, strategii de lectura/intelegere si procesare de
texte/informatii slab dezvoltate, vocabular slab dezvoltat, fluenta verbala
scazutd). Tabloul analfabetismului functional seamana (este similar in
anumite privinte) cu tabloul dislexiei.

* deficite de ordin cognitiv (memorie de lucru slab dezvoltata, procesare si
orientare vizuala — spatiala, rezolvarea lenta a problemelor, viteza mica de
procesare a informatiilor, abilitati de planificare/organizare a
informatiilor);

* deficite de ordin motor (motricitate fina slab dezvoltatd, coordonare
vizuala si motorie slab dezvoltata).



Conceptualizare - Efecte

Educationale: lipsa de logica In intelegerea unor subiecte de examen,
orizont limitat de culturd, aspiratii educationale scazute, abandon scolar,
absenteism, rata scazuta de promovabilitate la examenele nationale,
vocabular slab dezvoltat, profesionisti slab calificati;

Individuale: absenta motivatiei si deprinderii de a se informa si forma,
stima de sine scazuta;

Sociale: integrare sociala deficitara, discriminare, comportament antisocial
deviant;

Economice: saracia, somajul.



Efecte (pe termen lung)
ale analfabetismului functional
conform Raportului Comisiei Europene, 2012

Cresterea absenteismului si abandonului scolar
(studiile arata ca elevii/copiii care au parinti analfabeti
functional vor lupta la randul lor cu aceleasti tipuri de
probleme si vor avea esec scolar);

Cresterea somajului (analfabestismul functional este
un fenomen care genereaza costuri sociale si
economice);

Stare de sanatate precara (predipozitii spre fumat,
consum de alcool);

Limiteazda/afecteaza participarea civica;

Abilitati de parentaj scazute (poor parenting skills);
Reducerea productivitatii;

Cresterea nivelul de saracie.



C. Interventie

o/ [ 2N ]

Dificultatea depistarii/identificarii analfabetismului functional

nu exista o definitie clara a ceea ce Inseamna analfabetism
functional;

sondajele folosesc unitati de masura si grupe de varsta diferite si
de aceea colecteaza date si rezultate diferite;

exista tendinta ca persoanele afectate de analfabetism sa ascunda
acest lucru 1n statisticile oficiale (uneori acestea se simt jenate sau
sunt excluse social) astfel incat ele nu iau parte in mod voluntar la
cercetarile privind analfabetismul;

adesea, persoane cu analfabetism functional au scoala terminata,
au diplome care atesta incheierea unor cicluri educationale si
chiar au un loc de munca.



Posibili indicatori ai analfabetismului functional

Numarul de abandonuri scolare timpurii;
Numarul adultilor tineri care dupa terminarea invatamantului obligatoriu nu se
inscriu la alte forme de invatamant, cursuri de formare profesionala sau scoli de

ucenici;

Numarul adultilor tineri ce abandoneaza timpuriu invatamantul post-obligatoriu,
cursurile de formare profesionald sau ucenicie;

Rezultatele slabe la examenele nationale si internationale (capacitate, bacalaureat,
admitere facultate, etc.);

Rezultatele slabe la evaluari precum PISA sau IALS.



Strategii de interventie
Strategii de interventie la nivel individual
(copil/adolescent)

Cresterea stimei de sine (crearea unor oportunitati prin care elevul sa obtina
succes, activitati de voluntariat, dezvoltarea sentimentului de autoeficacitate, etc.);
Dezvoltarea abilitatilor de comunicare, negociere, rezolvare de probleme;
Strategii de dezvoltare emotionala prin utilizarea SELFKIT;

Strategii de dezvoltare a gandirii critice/analiza/sinteza (ex.: citirea unui text la
prima vedere);

Strategii de eficientizare a invatarii;

Formarea/dezvoltarea strategiilor de lecturs;

Dezvoltarea competentelor de literatie (scris, citit, calcul numeric etc.);

Cresterea motivatiei pentru invatare;

Dezvoltarea/valorificarea celor 8 competente cheie necesare alfabetizarii, cu accent
pe competenta ,,a invata sa inveti”;

Dezvoltarea creativitatii;

Dezvoltarea abilitatilor de luare a deciziilor.



Strategii de interventie la nivel de
grup social/tamilie

Nivel de grup
* Grup suport format din elevi care nu prezinta analfabetsim functional cu
scopul de a oferi suport elevilor din categoria analfabetilor functionali

Nivel familial

* Lectorate cu parintii, educatia in termenii de disciplinare pozitiva a copiiilor;

* Promovarea programelor de literatie in/pentru familie prin colaborarea cu
institutiile autoritatilor publice locale (asistenta sociala, asistenta medicala,
biblioteca locala, gradinite etc.) In vederea oferirii de sprijin pentru familii, cu
precadere cele din medii vulnerabile, pentru imbunatatirea mediului literat in
familie (oferirea de carti, program de formare si informare a parintilor despre
activitati pe care le pot realiza acasa cu copiii pentru a le asigura un start bun
in viata, etc.);



Strategii de interventie la nivel
de scoala/clasa

elaborarea/crearea de CDS-uri la nivelul scolii cu accent pe dezvoltarea
competentelor de literatie, scris, citit, calcul numeric;

gestionarea situatiilor cu impact emotional 1n care sunt implicati elevii care
sub-performeaza in raport cu expectantele elevului/scolii;

includerea in procesul de predare a strategiilor de literatie care vor conduce
la cresterea calitatii invatarii;

identificarea timpurie a dificultatilor de invatare ale elevilor si gasirea
solutiilor pentru remedierea lor;

identificarea timpurie a dificultatilor elevilor in intelegerea textelor si
aplicarea masurilor remediale corespunzatoare;

cresterea motivatiei elevilor de a invata, implicarea elevilor in invatare;
introducerea in programele de educatie parentala a activitatilor care
vizeaza cresterea competentelor de alfabetizare.



Strategii/directii de interventie
la nivelul sistemului educational national

Dezvoltarea competentelor de literatie ale elevilor la fiecare disciplina;
Lansarea unui program national de formare a cadrelor didactice in domeniul
alfabetizarii functionale (competente de literatie, scris, calcul numeric, etc.);
Elaborarea si implementarea de politici educationale centrate pe
obligativitatea alfabetizarii functionale a elevilor in iInvatamantul obligatoriu;
Introducerea in curricula universitara (la psihologie) a unor cursuri/seminarii
referitoare la aspectele specifice analfabetismului functional la copii,
adolescenti si tineri: modalitati de identificare, depistare, evaluare, metode
predare si invatare adecvate etc.;

Realizarea unui screening psihopedagogic in clasele primare pentru a
identifica pre-rechizitele cu care copilul intra in ciclul gimnazial;

Masuri de sprijin pentru scoli si elevii care provin din medii defavorizate.



Exemple de bune practici
1n tari ale Uniunii Europene

Polonia: programul national ,,Prima carte a copilului meu nou - nascut”
(mamele nou — nascutilor primesc o carte gratuit); programul , Toata Polonia le
citeste copiilor” — ateliere/cluburi de lectura moderate de catre persoane
publice (actori, cantdreti, vedete); campanii publicitare de promovare a lecturii;
Lituania: programul national de promovare a lecturii ,,Reading Promotion
Program” — ateliere/cluburi de lectura in contexte non — formale, de invatare
pentru copii si adolescenti moderate de actori/vedete;

Grecia: servicii de tutoriat/mentorat (invatare, joaca, socializare) pentru copii
prin intermediul asistentilor sociali;

Cipru: program pentru scolile din regiuni dezavantajate (comunitati rome) —
ZEP (Zone Prioritare de Educatie)—suport in dobandirea competentelor de
literatie, calcul si gestionarea problemelor comportamentale in context scolar;



» Portugalia: programului EPIS IN 2006 — o retea de firme si organizatii care
colaboreaza cu specialisti/experti in educatie pentru depistarea copiilor cu esec
scolar si apoi organizarea unor sesiuni pe grupe de copii centrate pe
dezvoltarea abilitatilor non — cognitive; Programului National de Lectura, 2006
— introducerea 1n curricula obligatorie a unei ore de lectura pe saptamana (la
clasele primare si gimnaziale); campanii nationale de promovare a lecturii,
reclame publicitare si crearea unui mediu virtual de invatare (colectii de e-book
potrivite pentru fiecare nivel de varsta);

* Marea Britanie: prin intermediul ziarului ,,London Evening Standard” si a
campaniei initiate de acesta s-au strans un numar de 700 voluntari dispusi sa
ajute copiii sa invete sa citeasca si sa scrie;

* Italia: prin programul , Nascuti pentru a Citi” s-a format o retea compusa din
profesori, Invatatori, medici de familie/pediatri, librarii, edituri care
colaboreaza pentru a-i ajuta pe copiii din diverse comunitati sa dobandeasca si
sa-si valorifice competentele de lectura;



Franta: Agentia Nationala de Lupta impotriva analfabetismului colaboreaza cu
Ministerul Francez al Educatiei pentru derularea unor studii longitudinale care
stau la baza implementarii unor politici educationale de combatere/reducere a
analfabetismului functional;

Olanda: comisia Meijerink a elaborat standarde de referinta pentru competentele
de literatie si cele de numeratie. Totodata, au fost definite nivelele minime ale
acestor tipuri de competente necesare ca o persoana sa functioneze eficient in
societate.

Suedia: tfiecare copil cu competente de alfabetizare scazute beneficiaza de un plan
educational de suport. Parintii au dreptul sa consulte acest plan si sa-1
aprobe/dezaprobe.

Finlanda: toti copiii beneficiaza de sprijin in invatare, conform Legii Educatiei de
Baza. Daca acest sprijin nu este suficient, se realizeaza o evaluare psiho —
pedagogica pe mai multe dimensiuni/componente si se elaboreaza planul
individual de invatare.



Recomandari la nivel european

Directiile strategice propuse de catre UE (in perspectiva anului 2020):

Dezvoltarea dimensiunii de scolarizare la un nivel accesibil tuturor copiilor si
adolescentilor;

Reinsertia scolara a elevilor care au abandonat scoala;

Insertia educationald a minorilor cu nevoi speciale/dizabilitati;

Asigurarea succesului scolar al elevilor;

Constientizarea cadrelor didactice, a factorilor de decizie si a societatii de
importanta competentelor de lectura/literatie;

Oferirea dovezilor, a datelor si a informatiilor care arata nivelul real al
competentelor de literatie ale elevilor si ale adultilor;

Recunoasterea literatiei ca element de baza, fundamental, in procesul de
predare-invatare;

Abordare si angajare sustinuta din partea tuturor celor responsabili/implicati:
guvern, societate civila, scoli, profesori, parinti, mass-media etc.

(EU — Raportul Grupului de Experti la Nivel Inalt)



ILUSTRAREA UNEI INTERVENTII

OPERATIONALIZARE
Pe termen lung, analfabetismul functional poate duce la abandon scolar;
La randul lui, abandonul scolar provoaca si mentine fenomenul analfabetismului

functional (o relatie bidirectionala).

2016 - 2017, date comparative (raport starea invatamantului)

Situatia abandonului scolar in judetul Maramures la sfarsitul anului scolar

Elevi care au abandonat
scoala cu parinti fard

Elevi care au abandonat
scoala cu périnti plecati in

Elevi care au abandonat
scoala provenind din

Elevi care au abandonat
scoala cu parinti

Nr. total de elevi care au
abandonat scoala

ocupatie striinitate familii monoparentale decedati/ alte cazuri
An scolar
2014-2015 309 61 86 57 465
An scolar
2015-2016 234 >0 62 12 325
An scolar 168 21 46 8 237

2016-2017




ILUSTRAREA UNEI INTERVENTII

2. CONCEPTUALIZARE

Definire

Abandonul scolar reprezinta conduita de evaziune definitiva ce consta in incetarea
frecventarii scolii, pardsirea sistemului educativ indiferent de nivelul la care s-a ajuns,
Inaintea obtinerii unei calificari sau pregatiri profesionale complete sau incheierea
actului de studii iInceput (Neamtu, 2003).

Cauze

- Factori individuali: performanta academica, comportamentul elevului, atitudinea fata de scoala,
istoricul familial, etnie, aptitudini cognitive reduse, motivatie scazuta,

- Factori socio - economici: mediul de rezidenta, nivelul veniturilor, nivel scazut de educatie al
parintilor, comunicare deficitara in familie;

- Factori scolari: rezultate scolare slabe (medii mai mici de 6), elev fixat pe finalizarea unui nivel de
invatamant (ex. nivelul gimnazial), expectante educationale reduse, probleme comportamentale
sanctionate cel putin o data/semestru, parinti care notifica cel putin o problema cu copilul
lor/semestru, conflicte cu scoala/cadrele didactice/elevii.



ILUSTRAREA UNEI INTERVENTII

3. PLANUL DE INTERVENTIE
SCOP:

Optimizarea frecventei elevilor cu risc crescut de parasire timpurie a scolii si
prevenirea fenomenului de abandon scolar.

OBIECTIVE:

* Dezvoltarea abilitatilor de autocunoastere si dezvoltare personala;

* Identificarea surselor de stres si managementul stresului scolar;

* Dobandirea unor cunostinte si abilitati referitoare la managementul invatarii
eficiente;

* Dezvoltarea abilitatilor de comunicare si relationare;

* Cresterea stimei de sine/Managementul calitatilor personale;

* Dezvoltarea unor abilitati de disciplinare pozitiva in randul cadrelor didactice,
dar si al parintilor;

 Stima de sine versus metodele instructiv - educative.



ILUSTRAREA UNEI INTERVENTII

MODALITATI DE INTERVENTIE:
a. Strategii centrate pe elev;
b. Strategii centrate pe parinti;

c. Strategii centrate pe profesori.
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ILUSTRAREA UNEI INTERVENTII

Strategii centrate pe elev

Realizarea profilului elevului cu risc crescut de abandon scolar;

Jurnal de monitorizare a frecventei la cursuri si a motivelor absentei;
Identificarea surselor de stres/dezvoltarea unor comportamente sanogene;
Strategii de Invatare eficienta;

Modalitati de optimizare a auto-eficacitatii ;

Dezvoltarea abilitatilor de comunicare;

Cresterea stimei de sine;

Dezvoltarea inteligentei emotionale;

Identificarea propriilor resurse si interese.



ILUSTRAREA UNEI INTERVENTII

b. Strategii centrate pe parinti

1. Dezvoltarea capacitatilor de comunicare eficienta in familie:

- identificarea barierelor in comunicarea cu copilul;

- ascultarea reflexiva;
- construirea si transmiterea mesajului;

2. Insusirea unor metode de disciplinarea pozitiva a copiilor:
- folosirea indrumarii;
- recompensarea;
- controlul mediului;
- contractul comportamental;
- extinctia;
- excluderea.
3. Dezvoltarea unui stil parental suportiv.
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ILUSTRAREA UNEI INTERVENTII

. Strategii centrate pe profesori

Crearea unor situatii speciale de succes in activitatea instructiv — educativa;
Insusirea metodelor de predare care activeaza tipurile de inteligenta propuse de
Howard Gardner;

Identificarea programelor de formare continua /perfectionare utile/necesare
fiecarui cadru didactic;

Crearea unui program de colaborare cu diferiti membri din comunitate (asistent
social, politist de proximitate, medic de familie etc.)
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